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5JUNTA DE ACCIONISTAS
22 abril 2008.
Intervencién Sindicato Federal CGT — Telefénica Espafa SAU

Buenos dias sefioras y sefores accionistas, medios de comunicacién,
apoderados, asistentes, servicios de seguridad, personal del protocolo...
Buenos dias seior Alierta y demas miembros del consejo de administracion.
Es curiosa la cantidad y diversidad de gente que mueve esta liturgia del
capital, como es toda junta de accionistas.

Mi nombre es Julian Rumbero, soy el actual Secretario General de la
Confederacion General del Trabajo en Telefonica de Espana, y quiero, en
esta oportunidad que me brinda la asamblea general de los representantes
de una parte de la Empresa, trasmitir al conjunto de los accionistas y
gestores de Telefonica Sociedad Andnima, el sentir de lo que ustedes
denominan la parte mas importante del activo de una empresa, y que
nosotros sabemos que es la esencia de la misma: los trabajadores.

Quiero a lo largo de esta intervencidén hacer una rapida exposiciéon de cémo
se percibe desde aqui abajo, de momento, la situacion del negocio y la de los
trabajadores.

Somos conscientes de que en nuestro ya pequefioc mundo de economia
globalizada, aun los sectores mas dinamicos, y el de las telecomunicaciones
lo es, también pueden ser afectados por los episodios de crisis que
ensombrecen sus expectativas.

Pero siendo esto asi, los datos macroecondmicos de Telefénica son
significativos: la primera empresa por inversiones y la segunda en beneficios.

Telefénica de Espana, durante pasado ejercicio, obtuvo un beneficio neto del
43%, lo que representa un total de 8.906 millones de euros; ;Donde esta la
parte que a los trabajadores nos corresponde?

Aumenta el numero de Consejeros y miembros de Alta Direccion, que se
perpetian en sus cargos. Cargos, por cierto, aderezados con generosas
retribuciones, mientras que no interesa mantener en némina, trabajadores
cualificados y expertos que tienen la desfachatez de cumplir anos y acumular
bienios.
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Por eso insistimos, ano tras ano, en destacar el ver frente a nosotros a un
Consejo de Administracion cuyas retribuciones el pasado afo fueron cerca
de CUATRO MILLONES de euros por asignacion fija, cantidad superior a la
retribucién por el concepto de antigledad de un ano de los casi 29.000
trabajadores de Telefénica de Espafa, y que se estd cuestionando en la
actual Mesa de Negociacion del Convenio Colectivo.

Para muestra de lo que mantenemos, un boton. El Sr. Peter Erkine, ex
Consejero, en el pasado ejercicio recibio mas de 30 M € entre sueldo, bono e
indemnizaciones, dinero equivalente al salario anual de 800 trabajadores de
Telefonica de Espana. Y todavia tienen la osadia de plantearnos en la Mesa
de Negociacién Colectiva, moderacion salarial. Modérense Vds. con sus
sueldos, dietas y complementos. Jubilense Vds. que ya tienen edad y han
hecho acopio suficiente de capital para complementar su pension.

Y hay mas. Los cinco Consejeros Ejecutivos han percibido suculentas
aportaciones en sus planes de pensiones y retribuciones en especie para,
entre otras, disponer de cobertura dental. No envidiamos sus posibles caries
senor Alierta, pero si su tratamiento, lo reconozco.

Por cierto, el Plan de Pensiones de los trabajadores de esta empresa, en
cuya gestidon ustedes también participan, han obtenido en 2007 una
rentabilidad negativa del 2,69%. ;Como les va a ustedes?. ;Estan
preocupados, como lo estdn los miles de pasivos y participes del mismo,
incluidos quienes no pueden elegir a sus representantes en la comisién de
control del Plan?. Un aspecto este que si parece preocupar al Tribunal
Supremo.

Una vez ya con los pelos como escarpias, le invade a uno cierta irritacion
cuando, desde esa misma instancia, se ordena a las diferentes
organizaciones de Recursos Humanos, que negocien moderacion salarial y
un cambio sustancial a la baja de las condiciones laborales de miles de
trabajadores y trabajadoras.

Ano tras ano los beneficios del ejercicio superan con creces al anterior. Este,
incluso, ha superado sus propias expectativas, aumentando la productividad
considerablemente; en esta situacidn, ¢no seria justo premiar, en
consonancia y de manera razonable, a los trabajadores que somos los que
hacemos posible, como siempre, esos resultados?

Sefiores Consejeros, sus magnificos ingresos, en cualquiera de sus
conceptos salariales, no salen sino del rendimiento, del magnifico
desempeno, y del esfuerzo diario de la plantilla que engloba el Grupo
Telefénica. Son éstos y no ustedes los que hacen que esta empresa ingrese
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solo de TESAU, todos los dias, aproximadamente 38 millones de euros por
su facturacion. Ustedes, en el mejor de los casos, se limitan a manipular el
valor de la accién para tener contentos a los accionistas, pero sobre todo
para que sus Bonus y Stock Options obtengan mas rentabilidad.

Ahora llamaria la atencién, tanto a los accionistas como a los medios de
comunicacién, para que reflexionen hasta qué punto es recomendable para
sus intereses, dividendos para unos y publicidad institucional para otros, ese
dumping salarial en el que se quiere abundar, y sobre el que, desde hace
tiempo, se conocen opiniones, nada sospechosas de simpatia hacia la CGT,
recomendando no estirar tanto la cuerda. No hay cuerda que no se rompa.
Sin ir mas lejos, el Vicepresidente del Gobierno, Pedro Solbes, ha destacado
la tendencia creciente a contar con los trabajadores a la hora de repartir los
beneficios empresariales, un mecanismo que puede ayudar, a su juicio, a
compensar la disminucion del peso de los salarios en el conjunto de la
economia. Y se mostr6 favorable, en cualquier caso, a la participacion de los
empleados en los beneficios de las companias, incidiendo en que esta forma
de pago no influye en la inflacion y esta directamente ligada a la
productividad. Repasen las propuestas econémicas de la CGT en la
negociacion colectiva y veran que esas recomendaciones coinciden con
nuestras opiniones.

Incluso el primer ministro luxemburgués, Jean-Claude Juncker, quien
también ocupa la presidencia del Eurogrupo, ha apostado por una mayor
participacion de los trabajadores en los beneficios empresariales. Algo
comun en otros paises europeos, como Alemania y los paises nérdicos.

No obstante, no tienen ustedes mejor ocurrencia que utilizar, por supuesto en
su beneficio, o que es nuestro, como es el concepto econdmico de la
antiglledad, y que alguna otra organizacion, por cierto, ha calificado de
derecho histérico. Si quieren congelar la antigliedad acumulada, compensar
parte de la expectativa y llevar el resto a retribucidn variable, estan
generando una tension innecesaria.

Otro ejemplo de esa tension, especialmente grave cuando no tragico, lo es la
siniestralidad laboral de quienes trabajan en Telefénica, pero sobre todo,
para Telefonica. Efectivamente, se observa como el accidente laboral grave,
se desplaza desde la plantilla de Telefénica, que aunque también se
accidenta lo es en menor medida, a las contratas o como se las llama hoy en
dia Empresas Colaboradoras.

Entre las 30 contratas que en 2007 sufrieron hasta 266 accidentes, tienen el
triste honor de protagonizar mas del 40% Avanzit, Seirt, y Abentel. Sin
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embargo, estamos en realidad ante la punta del iceberg, si tenemos en
cuenta la subcontratacién a la que, a su vez, acuden estas empresas. ¢ Cual
es la accidentabilidad real de esas subcontratas o trabajadores autbnomos?
¢, Lo saben siquiera? ;Qué hace Telefdnica al respecto tal y como exige la
legislacion vigente en cuanto a la coordinacién de riesgos laborales?. Nada o
muy poco en nuestra opinién. ;Hasta donde consideran ustedes que llega su
responsabilidad?. Accionistas, prensa, ¢ vale todo en aras del beneficio?.

Acabo de hablar de Empresas Colaboradoras, pero ojo, no confundan esta
colaboraciéon con un término que nada tiene que ver con aquella antigua
colaboracion con la Seguridad Social, hoy sustituida por pdlizas privadas de
asistencia sanitaria, suscritas con Antares, aseguradora que integra las hasta
hace poco existentes con Sanitas o Cigna. Esta integracion acabara siendo
fuente de conflictos. Si no, al tiempo.

En este contexto el reciente crédito concedido al Ministerio de Sanidad de
mas de 54 millones de euros para hacer frente a la deuda contraida con
Telefénica correspondiente a los ejercicios 1999 y 2000, como Empresa
Colaboradora, bien podria destinarse a mejorar los seguros privados antes
mencionados.

En estos capitulos, de los muchos que podriamos citar, esta Empresa puede
y debe liderar politicas de avance social; el voluntariado no es suficiente,
ATAM tampoco, sobre todo cuando esta bajo sospecha la gestion de alguno
de sus centros, caso de Pozuelo; siquiera la guarderia de Distrito C es
suficiente, ni especialmente satisfactoria al imponer el régimen laboral de los
padres a sus hijos.

También en ese apartado CGT lleva propuestas concretas a la Mesa de
Negociacion del Convenio. Como también las tenemos en materia de
conciliacién de la vida laboral y familiar. ;Por qué cuando en todo el mundo
los expertos en temas laborales y en salud abogan por reducir los tiempos de
trabajo, y por compaginar la jornada laboral con la vida privada, en esta
Empresa se exige mayor disponibilidad y horas dedicadas a la misma?

¢, Atendera Telefbnica las propuestas de CGT en la negociacién colectiva?.
Como en otras cuestiones, Sr. Alierta, miembros del Consejo de
Administracién, la respuesta es sencilla: si o no.

Me gustaria creer que la reciente llegada de D. Javier de Paz Mancho a esa
multimillonaria mesa, conocido en algunos medios como superasesor del
Presidente Rodriguez Zapatero, signifique una nueva impronta en el hacer
de esta Empresa y que, aunque lejos le queden sus dias de Secretario
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General de las Juventudes Socialistas, los ideales de entonces se perciban
de algun modo por su influencia en el Consejo.

El indiscutible liderazgo de Telefonica en el sector resalta el papel
protagonista de nuestra Empresa tanto si subrayamos las oportunidades de
negocio como, sobre todo, la necesidad de que progrese en el Estado
espanol la sociedad de la informacion. Y todo ello a pesar de ciertos
mensajes preocupantes sobre la posible separacién funcional de redes y
servicios en Telefonica, procedentes, tanto de la competencia, como del
Regulador y ultimamente, ademas, de la Unién Europea a través de su
Comisaria para la Sociedad de la Informacién, Viviane Reding.

Somos testigos de una aparente contradiccion: liberalizar, aun mas, este
sector y, al mismo tiempo, esperar y hasta exigir de Telefénica, como en
general de cualquier operadora que fuese incumbente, las inversiones
necesarias para materializar ambos fines.

El inmediato escenario de las Redes de Nueva Generacién o Virtuales
(NGN), exige un esfuerzo inversor sostenido en el tiempo a fin de impulsar
rapida y eficazmente la sociedad de la informacion. Las consultas de la CMT
al mercado sobre esta cuestidén han merecido respuestas dispares, pero aqui
queremos saludar la dada por nuestra empresa contraria a esa division.

En ese esfuerzo inversor los trabajadores queremos ser participes y
protagonistas, pero algunas de las manifestaciones realizadas en las ultimas
semanas en la Mesa de Negociacion Colectiva, no ayudan a sentirnos
reconocidos por Telefonica en esa accion a corto, medio y largo plazo.

En definitiva, como ya se dijo: sin nosotros no es posible la economia, como
no es posible la atencidn de los servicios esenciales en cualquier comunidad.
Defendemos la calidad y la naturaleza del servicio publico de las
telecomunicaciones, soporte de la informacién, y por tanto del conocimiento
que hace a los individuos mas libres e influyentes en la configuracion de una
sociedad de todos, sin discriminacion alguna, solidaria.

A quienes consideramos el capitalismo un perjuicio en si mismo, el sector de
las Telecomunicaciones, y Telefénica en particular, tienen una oportunidad
espléndida de tratar de convencernos de lo contrario.

Se nos suele acusar a la Confederacion General del Trabajo, CGT, de ser
unos radicales, que decimos no a todo, que buscamos la movilizacion por la
movilizacion y no para solventar los problemas que tenemos los
trabajadores. Craso error. Ser radical significa ir a las raices de los
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problemas y decimos: que Si; porque no nos gustan los parches, tenemos
que atajar el problema desde la raiz, para no tener que enfrentarnos al
mismo dentro de unos meses o0 unos anos. ¢Qué ustedes creen necesario
abordar la reforma de nuestras estructuras profesionales y asi resolver los
multiples desajustes y deficiencias de esta Empresa, causadas por cierto por
ustedes y sus medidas de reduccién de empleo y por convenios con una
redaccion y sistematica horrorosas? Muy bien, abordemos los problemas.
Negociemos las soluciones.

Pero para esto se requiere, como minimo, ideas, sentido comun y voluntad
de sumar y de comprometerse, arriesgarse incluso. Despotricar es sencillo,
meter palos en las ruedas es sencillo, aunque mas pronto que tarde incluso
esas actitudes inutiles tienen que explicarse. De no hacerlo, las explican
otros, los que importan, los trabajadores, ya sea a través de procesos
electorales, como el celebrado hace un afo, ya sea mediante su
participacion directa y diaria, afiliacion incluida.

Podrian explicarlo los accionistas si exigen del dividendo del que hoy
disfrutan el justo reconocimiento al dividendo de los trabajadores que con su
esfuerzo hacen posible aquel. Y ese dividendo social no es otro que un
trabajo digno, dentro y fuera de Telefénica, en el Grupo y en cualquier
Empresa de Contrata y Subcontrata que dependa de ella.

Podrian explicarlo los medios de comunicacidon, que deberian ser capaces,
no sélo de elevar a los cielos esta gestion que se presenta, sino de
investigar que hay de cierto o que hay de falacia en esa afirmacion de que
esta es una de las mejores empresas para trabajar. ;Qué medidas proponen
para mejorar los preocupantes datos sobre clima laboral?.

Apostamos por la movilizacion de las ideas. La CGT solamente ha optado
por la via de la movilizacién de las personas cuando se le han cerrado las
puertas del didlogo, o cuando éste ha sido estéril y de mala fe, ejemplos
tenemos y muchos, y siempre contando con las personas a las que
representamos.

En la negociacion colectiva en curso en TESAU, todas las Organizaciones,
con los matices que se quiera, le han dicho NO a un modelo de organizacién
de las relaciones laborales sustentado en la Clasificacidon Profesional que
ustedes presentan, en la medida en que desregulariza, por lo tanto precariza,
nuestro trabajo, que es, no lo olviden sefores accionistas ni medios de
comunicacién, nuestra principal fuente de riqueza. Si es discutible poder
hacer economia sin capital, es indiscutible e imprescindible que haya
trabajadores con un perfil digno y reconocido para que exista economia.
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Movilicemos ideas, y preferiblemente antes de 48 horas, para que en la sexta
reunion de la Mesa Negociadora del Convenio Colectivo, podamos acreditar
mas que gestos y esléganes. Han invitado a todos desde el principio al
dialogo; dialoguemos, sobre una base racional, sin prejuicios y desde el mas
escrupuloso respeto entre todos los protagonistas. De otro modo, los
trabajadores serdn movilizados por las politicas que usted y sus
colaboradores pretenden ahora imponer. Ustedes deciden.

Y ya para terminar, no podemos dejar pasar por alto el dar la bienvenida a
nuestros companeros de Telefénica Mdviles, Terra y Data, que como ya
dijimos en su dia, aino 1995, nunca deberian haberse marchado. Y aqui
estais, esperemos que todos juntos y bajo las mismas condiciones, y que
juntos seamos capaces de afrontar los retos que el mercado y este Consejo
de Administracion, nos depara.

Salud y buenas tardes.
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